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珠寶及鐘錶業訓練委員會（下稱「本會」）

隸屬職業訓練局﹝VTC］。根據職權範圍，

本會負責確定相關行業的人力情況，評

估人力供應是否能滿足需求，並向VTC

提供建議發展職業專才教育﹝VPET］設

施，配合業界所需。

繼2020 年的全面人力調查後，本會於

2022年發表了珠寶業人力更新報告，此

報告為四年周期內第二份人力更新報

告 3 司要焦於鐘錶業及眼鏡業。

為切實反映業內人力現況，本會每四年

進行一次全面的人力調查，期間輔以兩

份人力更新報告，蒐集最新人力資訊。
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2023年人力更新工作包括：

( i) 舉行焦點小組會議，蒐集業界專家以

下意見：有關鐘錶業及眼鏡業的最新

發展、人力情況及培訓需求、招聘困

難、應付業界所面對挑戰的建議措

施﹔以 及

(ii）透過桌面研究分析與鐘錶業及眼鏡

業相闊的招聘廣告。
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目的

本人力更新報告旨在：

(i) 研究行業最新發展及趨勢﹔

(ii） 探討主要職務的人力需求變化及其

背後因素﹔

(iii）了解招聘情況、挑戰及解決方法﹔

( iv）探討培訓需求、新興技能／職務﹔

(v）建議措施以應對人力需求。
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https://www.censtatd.gov.hk/tc/EIndexbySubject.html?scode=530&pcode=D5600089
https://report.counterpointresearch.com/posts/report_view/iot/3482
http://www.fhs.hk/pdf/communique_220112_a.pdf


https://www.rolex.com/zh-hant/buying-a-rolex/rolex-certified-pre-owned
https://www.sothebys.com/en/buy/luxury/watches/watch/bucherer-certified-pre-owned
https://www.cpr.cuhk.edu.hk/tc/press/cuhk-study-reveals-prevalence-of-myopia-in-children-has-reached-record-high-in-hong-kong/
https://www.cpr.cuhk.edu.hk/tc/press/cuhk-study-reveals-prevalence-of-myopia-in-children-has-reached-record-high-in-hong-kong/
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https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/Documents/consumer-business/deloitte-ch-en-swiss-%09watch-industry-study-2022.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/Documents/consumer-business/deloitte-ch-en-swiss-%09watch-industry-study-2022.pdf
https://www.eyecarebusiness.com/news/2022/anfao-annual-meeting-unveils-sustainability-certif
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/Documents/consumer-business/deloitte-ch-en-swiss-%09watch-industry-study-2022.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/ch/Documents/consumer-business/deloitte-ch-en-swiss-%09watch-industry-study-2022.pdf
https://www.hkoptical.org.hk/news/yearbook2022.pdf
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https://www.legco.gov.hk/yr20-21/chinese/panels/hs/papers/hs20210324cb4-600-5-c.pdf
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https://www.censtatd.gov.hk/tc/scode200.html


信會有助重塑行業形室友及吸引新人入

行。與此同時，鐘錶業「能力標準說明」

亦宜定期作出更斬，確保行業最新的能

力要求己納入其中 p 供有意持續提升其

專業的從業員參照。

此外，透過認證制度確立本地鐘錶售後

服務及維修人員的專業性，將有助吸引

內地旅客繼續到香港購買高價手錶 3 促

進本地鐘錶零售業務。

眼鏡方面 ， 視光師已有嚴謹的發牌制

度 ，惟有見本地視光服務需求持續增

長，不見光師供不應求，在不影響質素的

前提下，政府宜考慮承認更多海外視光

課程，讓完成這些課程的人士可在港註

冊執業。同時，建議政府考慮引入視光

助理的發牌制度，讓現時於視光中心或

眼鏡店任職的視光助理或前線銷售人

員，透過進修指定課程及累積一定經驗

獲取專業認證。這樣 一方面可以分擔視

光師的工作，讓他們更專注於其專業，

另 一方面亦可以為現職前線人員提供

晉升階梯，對挽留人才及吸引新血均有

幫助。

透過更多體驗活動及支援
提高年青人對行業的興趣

年青人可以透過網上接觸大量不同行

業的資訊，傳統的就業講座或單純的參

觀活動較難引發他們對鐘錶及眼鏡行

業的興趣。

現時教育局透過「商校合作計畫IJ」為中

學生提供不同的事業探索活動，讓學生

認識不同行業及發掘其職業性向，業界

除繼續積極支持，提供更多體驗活動予

中學生外，亦宜妥善規畫IJ活動模式，提

高活動的趣味性及同學的參與度 3 以更

有效提升同學對行業的興趣口政府與業

界亦可考慮撓手舉辦全港性的設計或
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維修比賽、內地或海外交流活動，讓年

青人透過這類參與度較大的活動，自行

發掘行業的樂趣，相信能達到更大的推

廣效益。

此外，對設計有興趣的人士未必會把興

趣轉化為事業 3 因為他們往往欠缺展示

作品的平台，亦未能將設計作品轉化成

具備商業價值的產品。假若政府或業界

可提供相應支援，例如協助於大型設計

比賽 獲獎的年青人物色廠房生產其設

計及提供產品銷售渠道，相信將大大提

高這類人士投身行業的意欲。

資助培訓機構開辦課程

現時鐘錶或眼鏡相闊的專科培訓較少，

主因 或許是對相關範疇厭興趣的人士

較少， 培訓機構較難累積足夠人數開

班。在鼓勵多元發展的前提下，政府可

考慮適度資助部份課程，確保對鐘錶及

眼鏡有興趣的人士，可成功報讀有關課

程，而不會因為沒有選擇，退而選擇其

他行業。

受到課時及其他資源方面的限制，培訓

機構只能為學員提供較基礎的培訓，業

界宜積極支持培訓機構的教學工作，透

過擔任客席講師、就教學內容提供意

見、提供實習機會等，擴闊年輕人的眼

界，讓他們更清楚行業的發展前景，加

強投身行業的意向。

優化職學計劃

鐘錶業於2014年開始以先導形式推行

「職學計畫山，旨在為行業培育生力軍。

透過政府、業界及職業訓練局三方合

作，學員可同時接受有系統的課堂學習

及在職訓練，同時獲取穩定收入及政府

津貼。

然而，受限於學徒條例的規定，參與職



學計劃的學員不能離開香港跨境接受

在職訓練，故而，大部份於內地設廠的

僱主均因為這項限制而無法為學員提

供合適的在職訓練，最終未能參與計

畫。。建議政府適時檢討相關條例，研究

是否有放寬的空間，以致更多僱主能透

過計劃培育人才，同時亦讓學員有機會

學習國內最新的鐘錶生產技術。

提供更靈活多變的工作模式

年青人喜好較自主的工作模式，現時職

場提供的工作形式仍欠缺彈性，業界或

需反思與年青人合作的模式，同時，業

界亦宜擴大招募對絮，考慮不周年齡層

的人士。

焦點小組分享於人手不足的情況下不

同的處理方法。例如視光中心會透過預

約制度，有效編排人于。部份零售機構

會與一些非牟利團體合作，聘用學生到

店舖實習。亦有一些廠房會於繁忙時期

聘用已退休的 同事擔任臨時工作 P 不少

零售店舖亦會聘用兼職銷售／店務員，

對數包括大學生、中年人士、家庭主婦

及少數族裔，部份更屬穩定的長期兼

職。 業界僱主 宜積極考慮不周的方案，

提供更彈性的工作模式 以吸引人才。
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