
酒店業
人力更新報告

2022

酒店、飲食及旅遊業訓練委員會
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附錄 (a)

全職

職級

門類^

酒店 6.9% 35.6% 54.8% 2.7%

比較 2021 至 2022年期間

（按職級的總招聘廣告比率）*
# 74.95% # 192.56% # 130.54% # 238.68%

兼職

職級

門類^

酒店 0 11.0% 86.0% 3.0%

比較 2021 至 2022 年期間

（按職級的總招聘廣告比率）*
# 不變 # 450% # 133.33% # 350%

比較 2021 至 2022 年期間

全職及兼職比率

備註：

* 2022 與 2021 年廣告數目之比較方式

#

- 2021 年數據收集期：2019年12月至2020年11月

^ 2022 年廣告比率計算方法：

（特定職級的廣告數目／全職或兼職的廣告總數）x 100%

145.96%#

2020年12月至2021年11月期間

招聘媒體的網上招聘廣告比率（按職級及門類）

146%

153%

經理及專業人員 督導及技術員 技工及操作工 文員及其他員工

經理及專業人員 督導及技術員
比較 2021 至 2022 年期間

（按門類的總招聘廣告比率）*

#

技工及操作工 文員及其他員工

比較 2021 至 2022 年期間

（按門類的總招聘廣告比率）*
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附錄 (b) 

 

2020年 12月至 2021年 11月期間 

熱門招聘媒體的全職網上招聘廣告比率（按職務） 

 

 

2.3%

2.5%

4.8%

3.1%

2.4%

2.2%

4.9%

6.3%

8.9%

5.7%

2.9%

3.1%

3.3%

3.3%

3.5%

4.2%

5.2%

7.3%

7.9%

9.4%

冷盤總廚；糕餅師；燒烤廚師；調汁師

衣帽間侍應生；大堂侍應生；公眾地方清潔雜工；衛生間服務員

清潔雜工；洗碗碟雜工；廚房雜工；管事；傳菜員

廚師（西菜）；見習廚師（西菜）

客務部副經理；前櫃部經理；接待處經理／副經理；值勤經理；夜班經理；客務服

務經理；商務中心經理；行政樓層經理；服務式住宅經理／領班

訂房部文員；客務服務大使／代理／助理人員

侍應生

房口服務員；房間服務員；房口部文員；寫單員（房口部）；房口部聯絡員

工程部技工

客務部文員；接待員；賓客服務主任；賓客服務員；前堂服務員；客戶關係主任；

歡迎大使；行政樓層服務員；商務中心主任

比例最多的主要職務

2022 2021
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附錄 (c) 

2020年 12月至 2021年 11月期間 

熱門招聘媒體的全職網上招聘廣告比率（按學歷要求） 

8.4%
11.8%

20.2%

41.6%

6.7%

3.6%

7.7%
8.9% 9.0%

23.5%

41.3%

6.7%
5.4% 5.2%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

空缺百分比

學歷要求

2022 2021
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附錄 (d) 

2020年 12月至 2021年 11月期間 

熱門招聘媒體的全職網上招聘廣告比率（按月薪幅度） 

1.8%

45.5% 44.5%

7.7%

0.4% 0.03%
2.3%

46.0%

39.5%

11.6%

0.5% 0.0%
0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

40%

45%

50%

< $10,000 $10K - $15K $15K - $20K $20K - $30K $30K - $40K > $40K

空缺百分比

月薪幅度

2022 2021
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